
「エネトーク」アプリ（無料）

iPhoneの場合 Androidの場合

▶ エネトークの設置工事完了後に本ガイドに従い、初期設定を行ってください。(※iPhoneの画面を元に説明しています)
▶ 設定に関するご不明点は、「エネトーク」アプリのヘルプ（ i ）をご確認ください。

工事完了報告書に記載の確認コードを入力し
「次へ」を押下します。

工事完了報告書に記載のシリアルナンバー
(S/N)下６桁を選択し、「次へ」を押下します。

エネトークサービス約款をお読みの上
「同意する」を押下します。

「次へ」を押下します。

「エネトーク」アプリを起動します。

「エネトーク」アプリ(無料)をダウンロードします。

「新規会員登録」を押下します。

「エネトーク」アプリはiOS8.0以降、Android 4.4以降
でご利用いただけます。

「次へ」を押下できない場合は、ご利用のスマートフォン
のBluetoothがオフになっている可能性があります。
スマートフォンの設定（歯車アイコン）よりBluetoothを
オンにしてください。

- ENERTALK （エネトーク）編 -  初期設定ガイド
※本内容は2018年8月27日時点の情報です
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お持ちのメールアドレス（または携帯電話番号）と
パスワードを入力し、「登録完了」を押下します。

4

「許可」を押下します。

5

QRコード
で読み取り

シリアルナンバー
（S/N)６桁

確認コード

エネトーク設置日に設置業者より、お渡ししている
報告書をご確認ください。

!



住居情報や家族構成など、分かる範囲で入力します。
（※後からでも設定できます）

ご自宅のWi-Fiルーターのパスワードを入力し
「Wi-Fi情報設定」を押下します。

本製品同封の取扱説明書①～③に沿って
電源を入れます。

以上で、エネトークの初期設定は完了です。

引き続き、ENERTALK TOUCH（エネトーク タッチ）をお持ちの
場合は、初期設定を行ってください。

「エネトーク」アプリのホーム画面より
「TOUCH追加」を押下します。

TOUCHのシリアルナンバー（S/N）を押下し
「次へ」を押下します。

● TOUCH名
　　TOUCHの設置箇所の呼び名を入力します。
　　例）玄関、冷蔵庫、トイレなど
● 感度（動きセンサー）
　　「標準」に設定します。

「OK」が表示されたら、「次へ」を押下します。

「設定開始」を押下します。

「１００％設定完了」と表示されたら
「完了」を押下します。

スマートフォンとWi-Fiルーターは2.4GHz帯
（802.11 b/g/n）で接続してください。

「エネトーク タッチ」（以下、TOUCH）は温度・湿度・明るさ・動きを測定、検知できる
センサー製品です。
本製品同封の取扱説明書に従い、初期設定を行ってください。

取扱説明書

- ENERTALK TOUCH（エネトーク タッチ）編 -  
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（S/N)



TOUCHの登録が開始され、完了するとホーム画面に
戻ります。
※本画面で行っていただく操作はありません。

ホーム画面にTOUCH名が表示されます。

「サービスを追加する」を押下します。

●使用する
　　スイッチをオンにします。

●繰り返し
　　センサーを作動させる曜日を押下します。

●開始～終了
　　センサーを作動させる開始と終了時間を決めます。

●使用するセンサー
　　登録したTOUCH名にチェックを入れます。

「サービス登録」を押下します。

他のサービスを追加する場合は❼～❾を繰り返し
行ってください。

追加するサービスをひとつ選んで、押下します。
（ここでは、「簡易セキュリティ」を例に説明します）

登録直後は温度、湿度などの各情報が表示されるまで
時間を要する場合があります。

以上で、TOUCHの初期設定は完了です。

引き続き、スマート家電コントローラをお持ちの場合は
初期設定を行ってください。
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登録された
TOUCH

本製品同封の両面テープをTOUCH裏面に貼り
センサーを作動させる場所へ貼り付けます。

両面テープ



本製品同封の「クイックスタートガイド」に従い
ご自宅のWi-Fiルーターとスマート家電コントローラ
を続します。

登録された家電のアイコンが表示されます。

「利用コードの入力」を押下します。

- おうち安心サポート編 -

以上で、おうち安心サポートの初期設定は完了です。

「おうち安心サポート」カード裏面に記載の
利用コードを入力し、「確認」を押下します。

「エネトーク」アプリのホーム画面の
「おうち安心サポート」を押下します。

以上で、家電リモコンの初期設定は完了です。

「家電アイコン」を押下すると、家電リモコンがご利用いただけます。

「エネトーク」アプリのホーム画面より
家電コントロールの「設定」を押下します。

ご利用の家電情報を入力します。

「リモコン動作確認」より、正常に家電コントロールが
できることを確認の上、「登録」を押下します。

❶の「スマート家電コントローラ」アプリで登録した
メールアドレスとパスワードを入力し、「ログイン」を
押下します。

「エネトーク」アプリから、ご自宅の家電を操作する場合は
クイックスタートガイドに従い、「スマート家電コントローラ」
アプリ(無料)より「家外設定」を有効にしてください。

登録できる家電はテレビ、エアコン、照明のみとなります。
ご利用の家電メーカーと機種が見当たらない場合は、❶に
てダウンロードした「スマート家電コントローラ」アプリ（無料）
の手動学習機能より、家電リモコンをご利用ください。

「プレミアムプラン」をお申し込みいただいたお客さまがご利用いただける特典
です。水まわり、カギ、ガラスのトラブルに出張料・作業料無料で駆けつけ、応急
処置の対応をいたします。 　　

- 家電リモコン編 -
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「エネトーク」アプリから、ご自宅の家電を外出先からでも操作することが
できます。

登録された
家電

利用コード

同封カード

クイックスタートガイド


